
Ситуации  

(тяжелые и не очень)  

при проведении ГИА 
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I. Досрочное завершение экзамена по 

уважительным причинам 

 

II. Апелляции и работа конфликтной 

комиссии 

 

III.Удаление с экзамена 

 

IV. Объяснительные и служебные записки из 

ППЭ 
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ВХОД УЧАСТНИКОВ 
По предъявлении паспорта 

При наличии в списках  распределения 

Акт об идентификации личности участника ГИА передается участнику 

экзамена, который сдаёт его организатору на входе в аудиторию. По окончании 

экзамена организатор в аудитории сдаёт данную форму руководителю ППЭ 

вместе с остальными материалами. 
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I. ДОСРОЧНОЕ ЗАВЕРШЕНИЕ ЭКЗАМЕНА 

ПО УВАЖИТЕЛЬНОЙ  ПРИЧИНЕ 

1. Технические 

неполадки 
2. Плохое 

самочувствие 
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Начать экзамен 

Технический сбой обнаружен  до начала 

экзамена 

 

Участник сдает экзамен в этот же день, в 

этой же аудитории на другой станции 

Технический сбой произошел после 

начала экзамена 

 

Участник сдает экзамен в резервный 

день 

 

Составляется акт о досрочном 

завершении экзамена 

Раздел «Говорение» 

экзамена по 

иностранным языкам 
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Участник обнаружил технические проблемы, прослушивая запись  

своего ответа 

• Член ГЭК вместе с техническим 

специалистом прослушивают запись 

ответа. 

• Если качество записи не позволит 

оценить ответ, составляется акт; 

участник назначается на пересдачу в 

резервный день. 

• Если качество записи 

удовлетворительное, претензия 

участника не принимается.  

Он МОЖЕТ подать апелляцию по 

процедуре. 
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Участник плохо себя почувствовал и поднял руку 

 

В сопровождении организаторов препровожден в 

медицинский пункт  

 

В медицинский пункт приглашается член ГЭК и 

находится с участником ГИА до момента возвращения 

участника в аудиторию, либо  до передачи его родителям 

(выхода из ППЭ) 

Возвращается на экзамен 

 

Время до окончания 

экзамена не добавляется 

 

Повод обратиться в 

конфликтную комиссию 

Не возвращается на экзамен 

 

Составляется формы ППЭ-22 «Акт о 

досрочном завершении экзамена по 

объективным причинам»  

 

Необходимо попытаться получить от 

участника подписи (ППЭ 05-02; журнал 

медпункта) 

 

Желательно получить от участника 

заявление на перенос экзамена на резервный 

день 
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 После заполнения формы ППЭ-22 «Акт о досрочном завершении экзамена по объективным причинам» в медицинском 

кабинете член ГЭК приносит данную форму в помещение для руководителя ППЭ (Штаб ППЭ) и на камеру зачитывает 

текст документа 
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При проведении ГИА в ППЭ на дому 

при плохом самочувствии участника  

вызывается скорая или неотложная 

медицинская помощь 

Составляется акт о досрочном 

завершении экзамена 

 

Необходимо попытаться получить от 

участника подписи (ППЭ 05-02) 

 

Желательно получить от участника 

заявление на перенос экзамена на 

резервный день 
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Служебные 
записки 

 

 

 

 

Акт по 
форме 

ППЭ-22 

(2 экз.) 

 

 

 

Отметка в 
именных 
бланках 

 

 

 

Отметка в 
форме  

ППЭ-05-02 

 

 

 

 

Запись в 
медицинско
м журнале 
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ПОДПИСЬ 
ОРГАНИЗАТОРА 
УДОСТОВЕРЯЕТ  

МЕТКИ 

ОТМЕТКА ДЕЛАЕТСЯ НА ОБОИХ ИМЕННЫХ 

БЛАНКАХ  (№1 И №2) 

http://www.ege.spb.ru/
http://www.ege.spb.ru/
http://www.ege.spb.ru/
http://www.ege.spb.ru/
http://www.ege.spb.ru/
http://www.ege.spb.ru/
http://www.ege.spb.ru/


13 

II. Апелляции и работа конфликтной комиссии 

После окончания экзамена участник имеет право подать 

апелляцию о нарушении процедуры проведения экзамена.  

 

Апелляция не принимается: 

по вопросам структуры и содержания заданий КИМ; 

во вопросам, связанным с нарушением участником 

экзамена инструкции по заполнению бланков ответов. 

 

Участник экзамена должен заполнить форму ППЭ-02 в 

двух экземплярах и удостоверить ее у уполномоченного 

представителя ГЭК. Один экземпляр остается у 

участника экзамена, другой у уполномоченного 

представителя ГЭК. 

 

Уполномоченный представитель ГЭК должен выдать 

участнику уведомление о сроках работы Конфликтной 

комиссии 
 

 

 

 www.ege.spb.ru             (812) 576-34-40                                                                 rcoi@ege.spb.ru 

https://www.ege.spb.ru/
https://www.ege.spb.ru/
https://www.ege.spb.ru/
https://www.ege.spb.ru/
https://www.ege.spb.ru/
https://www.ege.spb.ru/
https://www.ege.spb.ru/


14 

В ППЭ проводится рассмотрение 

апелляции   

 

Сотрудники ППЭ, участники 

«конфликта», пишут служебные записки, 

где излагают суть происшедшего   

 

Заполняется форма ППЭ-03  

 

В день экзамена вместе с 

экзаменационными материалами все 

документы по рассмотрению апелляции 

доставляется в РЦОИ (в КК) 
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Телефон конфликтной комиссии  

8-921-347-67-80  
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Форме ППЭ-21-01 

(2 экземпляра) 

 

 

 

Форма ППЭ-03 

 

 

 

 

Служебные  

записки 
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Правила в ППЭ едины для ВСЕХ! 

 

Участник ГИА вправе подать апелляцию на 

то, что кто-либо в аудитории «много 

разговаривал шепотом», «медицинский 

работник имел при себе средства связи»… 

 

Статья 19.30 пункт 4 КоАП РФ 

…нарушение установленного 

законодательством об образовании порядка 

проведения государственной итоговой 

аттестации - влечет наложение 

административного штрафа на граждан в 

размере от трех тысяч до пяти тысяч рублей;  

на должностных лиц - от двадцати тысяч до 

сорока тысяч рублей;  

на юридических лиц - от пятидесяти тысяч до 

двухсот тысяч рублей 
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III. Удаление с экзамена 
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В 2018 году  

Выставлено 8 видеометок – ВСЕ не                    

                                                            подтвердились 

Вброса КИМ в интернет – 4 раза 

                                               ( -100 баллов региону) 

Удалений из ППЭ -  

                               6 (ЕГЭ) + 7 (ОГЭ)  

(69 тыс. участников) 
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• Вызвать руководителя ППЭ, члена ГЭК 

 

• Если имеется видеонаблюдение, 

показать на камеру предметы, 

(письменные заметки, сотовый 

телефон) 
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Уведомление 

При проведении государственной итоговой аттестации (далее – ГИА) 

по предмету_____________________, проходившему _______________2019 года, в пункте проведения 

экзамена №_______ (далее — ППЭ) по адресу: ____________________________________ 

_______________________, Вами было допущено нарушение «Порядка проведения государственной 

итоговой аттестации по программам среднего общего образования», утвержденного приказом  

№ 190/1512 Министерства просвещения Российской Федерации и Федеральной службой по надзору в 

сфере образования от 07.11.2018. 

В связи с вышеизложенным просим Вас явиться _______________ 2019 г. с 13.00 до 14.00 

в Комитет по образованию по адресу: 190000, Санкт-Петербург, пер. Антоненко, д. 8, каб. 334 

на заседание по рассмотрению нарушения при проведении ГИА. При себе Вам необходимо иметь 

паспорт. 

В соответствии с требованием, предусмотренным частью 1 статьи 25.3 Кодекса РФ 

об административных правонарушениях, участник ГИА, не достигший 18-летнего возраста, 

является в сопровождении одного из родителей (законных представителей). 

 
Член ГЭК        ___________ /______________________/ 
 подпись 

 

 
«Уведомление получил» ___________ /____________________/ 
 подпись 

______________________ 
 дата 

 

Законный представитель ___________ /____________________/ 
 подпись 

______________________ 
 дата 

 

_____________________________________ 
(фамилия имя отчество) 

_____________________________________

_____________________________________, 

зарегистрированному по адресу: 

_____________________________________

_____________________________________  

Дата и место рождения_________________ 

_____________________________________ 

Документ, удостоверяющий личность 

(паспорт: когда и кем выдан)____________ 

_____________________________________ 

_____________________________________ 

Гражданство__________________________ 

Место обучения (работы)_______________ 

_____________________________________ 

Должность____________________________ 
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Нарушение 
и удаление 

Рассмотрение 
нарушения в 

КО  

Рассмотрение 
нарушения в 

КДН 

__________ 

штраф 

Пересдача 
экзаменов по 

выбору в 
следующем 

году 
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• Акт об удалении (ППЭ-21) 

• Служебные записки: 

      организаторов,  

      руководителя ППЭ 

      члена ГЭК;  

• Объяснительная нарушителя; 

• копия паспорта нарушителя (прописка и ФИО);  

• копия свидетельства о рождении (для 

несовершеннолетнего);  

• копия уведомления о явке в КО;  

• копия ПОДПИСАНОЙ Памятки об ознакомлении с 

процедурой проведения ГИА;  

• Приказ о назначении сопровождающего 

• Объяснительная сопровождающего (для ВТГ); 

• пояснения общественного наблюдателя. 

Документы  

по удаленным с экзамена за нарушение Порядка проведения ГИА  

(в 2-х экземплярах) 
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а
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Сканы   документов  
электронной почтой на 

согласование в КО  

Согласованные сканы 
документов  электронной 
почтой ответственному 

секретарю ГЭК 

Оригиналы  документов         
(в 2 экземплярах) в РЦОК 

каб.36 
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Акт по 
форме ППЭ-

21 

(2 экз.) 

 

 

 

Отметка  
в именных 

бланках 

 

 

 

 

Отметка  
в форме  

ППЭ-05-02 

 

 

 

Уведомление 
о явке в КО 

 

 

 

 

 

Служебные 
записки 
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ПОДПИСЬ 
ОРГАНИЗАТОРА 
УДОСТОВЕРЯЕТ  

МЕТКИ 

ОТМЕТКА ДЕЛАЕТСЯ НА ОБОИХ ИМЕННЫХ 

БЛАНКАХ  (№1 И №2) 
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IV. Объяснительные и служебные записки из ППЭ 

Председателю ГЭК   

И.А Асланян от руководителя ППЭ 
№_____ 

Руководителю ППЭ №____         
от сопровождающего учащихся 

ГБОУ СОШ № _____  

на экзамен по_____ 

Руководителю ППЭ №____                      
от общественного наблюдателя 

 в ППЭ № _____экзамена по____ 

Руководителю ППЭ №____         
от организатора в  

аудитории № ___ ППЭ № 
_____экзамена по____ 
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